POLITYKA JAKOSCI

Planujac nasz dalszy rozwoj przyjeto strategi¢ umocnienia wysokiej pozycji konkurencyjnej naszej
Spoétki na rynku krajowym i zagranicznym w zakresie wykonawstwa elementow 1 uktadow

elektronicznych poprzez ukierunkowanie na jakos$¢.

W zwigzku ze stale rosngcymi i zmieniajacymi si¢ potrzebami naszych klientéw i w celu
zaspokojenia w pelni ich oczekiwan, celem Polityki Jakosci jest Swiadczenie przez nas ustug na
najwyzszym swiatowym poziomie.

Aby osiagna¢ nasze cele, przyjeto:

1. Ksztaltowanie naszego poziomu jako$ci przez klienta i jego wymagania oraz ciaglte podnoszenie
poziomu jako$ci naszych uslug, uwzgledniajac zasade, ze wysoki poziom jako$ci uslug
swiadczonych dzisiaj, jutro moze by¢ niewystarczajacy.

2. Swiadczenie ustug, ktore stanowi¢ beda rekomendacje do dalszej wspotpracy z naszymi klientami.
Ponoszenie peinej odpowiedzialno$ci przez kazdego pracownika za wykonywang ustuge stosujac
zasade statego podnoszenia kwalifikacji wszystkich pracownikéw Spoiki.

4. Zastosowanie zasady samokontroli na kazdym stanowisku pracy poprzez nabywanie
doswiadczenia i uczestniczenie w szkoleniach.

5. Wdrozenie, utrzymanie i doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscig poprzez inspirowanie i

nadzor kierownictwa Spotki nad realizacja postanowien.

Osiagniecie tych zatozen jest mozliwe tylko wtedy, gdy kazdy pracownik Spotki niezaleznie od
zajmowanego stanowiska i miejsca pracy jest odpowiedzialny za wysoka jakos$¢ ustug i rozumie
wynikajace z tej odpowiedzialno$ci wymagania. Kazdy pracownik powinien znaé¢ Polityke Jakosci oraz

zadania z niej wynikajace 1 przyczynia¢ si¢ do ich osiagnigcia.

Prezes Zarzadu
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